8. konference Clovék a média

V silovéem poli informaci

ProC se stale objevuji
medialni kampané?
Jak je rozeznat?
Jak se k nim stavét?

Centrum Mariapoli, Praha 9 - Vinor
20. dubna 2006



Konference se konala ve spoluprdci

HNUTI
FOKOLARE
v Ceské

republice

A Konrad
Adenauer
/1] Stiftung

NADFAnl'}"BH' EHEEFA




OBSAH

Thomas Habicht:

TISK, OBETI JEHO KAMPANIT A SPOLUCINITELE ...t veenene 5
Milan Ratail:

HLAVNI FAKTORY REKLAMNIKAMPANE ..ot eeeeeeeeeeeeee e eeesese e esesseeessseseseeseeeen 10
Petr Pfihoda:

CLOVEK V SILOVEM POLI MEDIT






THomas HagicHT

PO STUDIU ZURNALISTIKY A AMERICKYCH SOUDOBYCH DEJIN

NA UCSD v San Diecu (USA) ABSOLVOVAL VOLONTARIAT

V SARSKEM ZEMSKEM ROZHLASE V SAARBRUCKENU, POTOM BYL
ZAMESTNAN JAKO KORESPONDENT SVOBODNEHO RADIA BERLIN
— DNES RADIO BERLIN-BRANDENBURG (RBB) — v Bonnu,
LoNDYNE A WASHINGTONU. DNES PRACUJE JAKO VEDOUCT
SEKCE POLITIKY V RBB. ZAROVEN PISE KOMENTARE A SLOUP-
kY DO 15 NOVIN Stesvicko-HOLSTYNSKEHO NOVINOVEHO

VYDAVATELSTVI.

TISK, OBETI
JEHO KAMPANI A SPOLUCINITELE

Vazené damy a panove,

23. listopadu v roce 2001 vysel v né-
meckych novindch Bildzeitung ¢lanek
nazvany ,Neonacisté vrazdi déti — nikdo
mu nepomohl a celé mésto to zamlcelo”.
V nésledujicich dnech viechny némecké
noviny referovaly o lékarnici ze Sebnitzu.
Jeji Sestilety syn byl kvuli svému arabskému
ofci zavrazdén padesati neonacisty, zneuzit
a poté utopen. Dvé sté lidi se na fo divalo
a micelo. Sasky ministersky pfedseda Kurt
Biedenkopf pfijal smutnou matku a popral
il upfimnou soustrast. Tehdejsi spolkovy
kanclér a predseda némeckych socidlnich
demokratu (SPD) Gerhard Schroder si také
na damu udélal Eas; méla stranickou legi-
fimaci SPD. Celé dny byla némeckd média
plnd vypovédr takzvanych ocitych svédku,
vychdzely analyzy o radikdlech v Némecku
a také moralizovanitoho, co se v Némecku
stalo. T podezfeli byli nejprve zatéeni, ale

po detailnim prozkoumani propusténi, pro-
toZe chlapec nebyl ani zneuzit, ani utopen,
ale zemrel na nahlé selhdani srdce. K ob-
vinéni doslo jen kvuli neschopnosti matky
prijmout tragickou smrt svého syna. Vefejné
opovrZeni se najednou obrdfilo opacnym
smérem. Karl Dietmann, 3éfredaktor Bildu
vydal prohlaseninazvané ,Bild se omlouva”.
Noviny pry u€inily vO¢i svému milionovému
publiku ohromnou novindfskou chybu.
Sasky ministersky pfedseda Biedenkopf si
stéZoval pdr dni potom, co pfdl soustrast
smutné matce, Ze podlehl predsudkum,
které zavladly v Sebnitzu a celé zemi. Nékdo
dokonce nasel ve spolkové pokladné penize
pro Sebnitz. Spolkovy prezident Johannes
Rau méstecko navstivil a stéZoval si na
trauma, lyncovéni a kolektivni poboutrent
zpUsobené nepravdivymi vyroky tisku.
Vyjadfil slova Gtéchy ffem neprdvem obvi-
nénym. | kanclér Schroder pfijel do Sebnitzu,
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tentokrdat uz ne za matkou, ale za t&mi, ktefi
byli kfivé naféeni, a za obyvateli obce. Rekl
jim, Ze doslo k trpkému bezpravi.

Hlavni charakteristiky kampani

Tento pfiklad kampané se milibi zejména
proto, Ze ji nezavinili jen novindfi nedosta-
te€nou resersi a neznalosti faktu, ale také
proto, Ze na masové hysterii se podileli
i politici, aby pro sebe ziskali body, aniz
pockali na vysledky vy3etfovéni. Domnivali
se, Ze vzroste jejich popularita, kdyz se
postavi za rodinu Udajné obéti, pfestoze
podezieni nebylo potvrzeno. Politici se pred
televiznimi kamerami vyslovovali k uddlosti,
kterd se vlastné vubec nestala. Kdyby zde
neslo o psychodrama smirti ditéte, jisté by
se toho chopili satirici. V celém pfib&hu by
nasli dostatecné mnoZzstvi inspirace.

Pfipad je to trochu netypicky, normadlné
medidini kampané probihaiji ostfeji mezi
novindfi na jedné strané a politiky na
strané druhé. Jako pfiklad muze poslouzit
neddvnd kampan v Némecku. Hlavni mé-
dium je opét bulvér Bild a Norbert Lamert.
Druhym aktérem je prezident. Jde o penize
a o vztahy, tedy o davky, které dostavaii vy-
slouZili politici. Lamert se zdr&hal informovat
novindre o novych predpisech, tykajicich se
diet a zabezpeceni politiku. V tydnu od 18.
do 24. bfezna 2006 predhazovaly noviny
pfedsedovi parlamentu kazdy den ve stejné
rubrice, Ze zapird a neposkytuje informace.
A pokazdé toto téma pojaly nové. Nejdfive
spocitaly, jaky duchod bude dostévat pred-
seda parlamentu, a dosly k dvacetindsobku
promérné mzdy. Titulek znél ,Silené prachy
dostanou hrabivi politici”. Dalsi den odha-
lili reportéfi vedlejsi pfijmy (25 000 euro)
pfedsedy Spolkového parlamentu. Dalsi
den se Bild zabyval otdzkou, pro¢ chce po-

litik dat penize nadaci a nikde nefekne, ze
nadace patfi jemu, Ze je to jeho soukroma
nadace. Pfedseda parlamentu Lamart
oznacil kampani za vydirani parlamentu.
Vefejné pranyfovani,” tvrdil Lambert, ,neni
ndstrojem pro vytvoreni politické vule.” Bild
se rozhof€il zejména proto, Ze se predseda
nechtél podrobit vuli lidu, tedy novindm.
Ucinek kampané vystihl jiny politik, Jorg
von Essen ze stany FDP. Poznamenal, Ze se
zménila ndlada mezi poslanci. Pod tlakem
tisku jiz nebyli schopni znovu rozhodovat
o svych pfijmech.

V obou pfipadech, které jsem zminil, se
projevuiji typické rysy medidlnich kampant:

1. Opakovani téhoz tématu v prubéhu
del3iho Casového Useku. Normdlné politici
novindrum vytykaii, Ze kazdy den ,honi
vesnici jiné prase” a Ze se nevénuji fomu,
co bylo jako skanddl uvedeno den predtim.
U kampani si politici st&Zuji na pravy opak.
O kampani se hovoii tehdy, kdyZ se totéz
téma objevuije ve stdle novych pohledech
a muZe vést az k odstoupent politika.

V Némecku politik odchdzi zejména po
penéznich skanddlech, které se vétsinou
tykaji financovani stran, zatajenych spon-
zorskych daru, vazeb na ddrce a podobné.
Ve Velké Britanii je tomu jinak. Osm let jsem
ve Velké Britanii pracoval a tam se medidini
kampané zabyvaly zejména sexudlnimi
aférami, které také vedly az k odstoupeni
politiku. Kazdodennikonflikt vyvoldvalo brit-
ské puritanstvi a londynské voyerstvi tisku.

2. Téma pokryvé celou medidlni oblast.
Sirokého ucinku kampané se docili pouze
tehdy, kdyZ se do ni zapoji i jiné noviny
nebo rozhlasové &i televizni stanice. Toho
Ize snadno dosdhnout, protoze novindfi
se radi utvrzuji praci svych kolegu, réadi se
ujistuii, Ze se vrhli na sprdavné téma. Moje
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ucitelka ve skole by urcité fekla, Ze vsichni
novindfi od sebe navzdjem opisuiji. Medidlni
védci nasli pro totéZ noblesnéjsi formulaci:
hovofi o tendenci sebeutvrzovani se, tedy
o sklonu Zurnalistu ujistit se, Ze pisi o sprav-
ném tématu ze spravné strany. Samozrejmé
Zurnalisté radi vidr svuj ¢lanek na spravné
strané&, podpofeny spravnym fitulkem. To
vede k tomu, Ze ostatni média vé&tsinou
reaguiijako reklama. V kazdé zemije jedno
prvni médium, tfeba BBC ve Velké Britanii,
které nastini téma, a zbytek tisténych mé-
dii se orientuje podle ného. V Némecku
vedle televize a zmifiovanych novin Bild
existuji jesté tydeniky Spiegel a Focus. Oba
vychdzeji v pondéli a o vikendu vypoustéji
jednotlivé zajimavé zpravy zpravodajskym
agenturdm. Zpravodaistvi z vikendu, ktery
je za normdlnich okolnosti chudy na politiku,
ovlddnou témata vybrand Spieglem a Focu-
sem. Némecky publicista Karl GUnter Bart
o tomto skanddlnim chovani médii fikg, ze
jeden novindrF vystartuje a ostatni novindfi
vyb&hnou za nim jako stddo ovcr. Jini po-
zorovatelé jsou zdrZenlivéjsi a hovofi o té-
matech, kterd délajikariéru. Misto vlastnich
reSersi novindfi dost asto opiraiji své clanky
o to, co uZ nékde vyslo. V kampanich ¢asto
bere za své pecliva novindrska prdce.

3. Tretim charakteristickym znakem kam-
pani je smés emoci a predsudku, které se
vazike zvolenému tématu. Re€eno cynicky:
fretim kritériem je schopnost daného téma-
tu vyvolat u ¢tendfu nebo divaku zdésenr
nebo dojeti. V pfikladu ze Sebnitzu se vedla
dlouhodobé debata o pravicovém radika-
lismu v byvalé NDR. Politologové a psy-
chologové vypozorovali v rdmci pfechodu
k demokracii radikalizujici tendence. A dosli
k zavéru, ze se deficit autority po padu
diktatury v NDR zménil v touhu po pravico-

vém radikalismu a v nendvist k cizincom.
Domnéle zavrazdény syn arabského otce
v Sebnitzu se jim hodil do klisé o pravico-
vém radikalismu ve Vychodnim Némecku.
A utrpeni maminky byl ten emociondlini
prvek, ktery mediu zajisfoval bulvarni
G€inek. V pfipadé predsedy spolkového
parlamentu kampaf navazuje na predsu-
dek - takové hospodské heslo - Ze politi-
kum jde jenom o penize. Je tfeba Cestné
pfiznat, Ze strach politiku zvefejfiovat svou
finanénisituaci v tom také sehrdl urcitou roli.
Britsky publicista Sir Parkinson fikd, Ze tam,
kde v komunikaci vznikd vakuum, proudi
nedUvéra a jed. Nedostatek komunikace
byl i v pfipadé Sebnitzu. Zavedené strany
o tématu pravicové politiky v Némecku
nerady diskutovaly a spise ho i tabuizovaly,
protoZe pfi sigdnocovani Némecka fo neby-
lo Zadouci. Francouzsky historik Mark Bloch
o tomto mechanismu v jiné souvislosti fekl,
Ze lidské déjiny jsou plné falesnych zprav.
Nejvy3si konjunkturu zaZivaiji v krizovych
obdobich. Tehdy je fantazie vydrazdéna
na nejvyssi miru a schopnost realistického
vnimani je narudena. Kampané se ¢asto
vytvareji na podhoubr strachu, predsudku
a urcitych ndlad, ale také na zakladé hod-
notovych predstav. Klicova dirka Zurnalistiky
americkych a anglickych médii - kdyz jde
o loZnice politiku — nereflektuje nic jiného
neZ dvojitou mordlku ob&anu obou zemi.
Ale i ve Stredni Evropé existuji medidlni
kampang, které cili do soukromé sféry
prominentu. Princezna Karolina z Monaka
napfiklad odstartovala ohromny program
pro tisice advokatu, protoZze zazalovala
kazdého fotografa, ktery nemél povolentji
fotografovat. Dnes bere za fotky 700 — 800
euro. Zena Joshky Fischera poZaduje
20 000 euro za to, Ze jedny noviny uvedly
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jako jeji vék 28 let, zatimco je ji 29 let. Dfi-
v&jSi spolkovy kancléf Schroder se soudné
branil proti podezfeni, Ze si barvi vliasy.
Svycarsky velvyslanec zaZaloval $vycarské
vydavatelstvi novin kvuli medidlni kam-
pani, ve kferé 3lo o jeho mimomanzelsky
seda Oscar Lafontaine prosadil prosluly
sdrsky medidlni zakon, protoZze mu média
chtéla prostrednictvim kampané prokdazat
propojeni's vykficenou ¢tvrti. Sarsky tiskovy
zdkon fikal, Ze prohlaseni obéti kampani
musi byt bez ohledu na pravdivost tvrzeni
zvefejnéna na stejném misté jako ¢lanek,
ktery obéti kampané poskodil, a nesmi
byt komentovana. A zduraziuii, Ze bez
ohledu na pravdivost. ProtoZze némecky
vydavatelsky svaz neustdle protestoval,
nasledujici vidda sdarsky tiskovy zdkon
zrusila. Kvuli zachovani prdva na vlastni
image se Evropsky soudni dvur o medidini
kampani ze soukromého Zivota svych ¢le-
nu vyslovil negativné. Veskeré kampané
tykajici se soukromého Zivota jeho ¢lenv
nemohou wyjit. V némeckém fiskovém za-
koné je slab3i ochranné opatfent. Spolkova
kanclérka Merklova se mohla branit proti
zverejnéni své fotografie, kterd ji zachycuije
v Sortkdch na soukromém balkéné. Kdyz
ale pujde v Sortkdch do verejného prostoru,
napfiklad na ulici, pak fotografie muze byt
zvefejnéna. Jako verejné ¢innd osoba se
musi nechat na vefejnosti fotografovat,
musi si to nechat libit.

V Némecku existuje fada advokdtnich
kanceldfi, které se specializuji na zadosti
0 odskodnéni za medidlni kampané&. Syn
byvalého $éfredaktora bulvarnich novin
vede jednu z nejprominentné&jsich advo-
katnich kanceldfi. Nejdfive sbiral poznatky

na jedné strané barikady, a pak je zurodil
jako advokat.

Je ffeba také zdUraznit, Ze sami politici
se uchdzeji o naklonnost médir. Cim jsou
politické problémy komplikovanéjsi a ¢im

ky, o to vice se politici snazi ziskat popularitu
jako soukromé osoby. Zvou novindfe do
svého soukromi, aby o nich napsali ho-
mestory, dobrovolné se nechdvaji zachytit
pfi traveni volného ¢asu, sportovani nebo
zverejiuji pfi vareni své recepty. Tvrdim, Ze
lavina medidlniho voyerismu byla odstar-
tovana politiky z touhy po popularité. Zcela
védomé jsem pouZil tento pojem, protoZe fo
je Uplna posedlost. Joshka Fischer o svém
vztahu k fisku fekl, Ze novindfi jsou pro néj
dealefi, ktefi mu doddvaji drogu publicity.
Kombinace vefejného pusobeni a politické
moci méa charakter néceho, co vzbuzuje
zdvislost. Tyto yankies muZete vidét v kaz-
dém evropském parlamentu. U nds v tisku
se exhibicionismus politiku setkava se stéle
V8187 konkurenci. Licenim soukromych pfi-
béhu malych hvézdicek je snadnéjsi oslovit
publikum. Proto neni pro politiky snadné do-
pracovat se ke starému principu prodejnosti
médif (sex sales). Jeden zndmy komentdtor
v Némecku hovofi o vztahu mezi politiky
a novindi jako o nendvisti spojené s ldskovu,
takZe je to nendvist a laska zaroven.

Kladné Gc¢inky kampani

Po masochistické novindrské sebekritice
se dostdvame k zajimavéjsi casti predndsky,
a to k pozitivnim G&inkum medidlnich kam-
pani. Prvni pfiklad je opét z deniku Bild. Ten-
to Casto citovany plétek ma vliv proto, Ze je
masové ¢ten. Denné 3, 6 milionu exempla-
fu, kazdy vytisk ¢tou promérné ctyfi lidé, coz
ie 14 milionu volicu. Prostfednictvim téchto
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novin je tedy oslovovdna jedna ctvrtina
némeckého voli¢stva. Proto jsou na druhé
strance — & nejucinnéjsi — politické texty.
Tento list dodal pozitivni pfiklad kampané,
kdyZ v Sedesatych letech zabranil zvySovani
telefonnich poplatku v Némecku. Spojily se
viechny G¢inné komponenty kampané.
Téma bylo del3i dobu viloukdno ¢tendfum
do hlavy, vyvolalo u publika zdé&seni a jing
média toto téma zndsobila. Nakonec musel
stat - tehdy stanovoval telefonni poplatky
stat — ustoupit ve prospéch poplatniko.
O tom, Ze kampai mUZe posilit i politickou
kulturu zemé, sv&dcri prosluly skandal
Watergate. Krimindlni metody, jimiz se
prezident Richard Nixon udrZoval u modi,
by bez usili reportéru listu Washington Post
(Woodward a Burnstein) nikdy nebyly odha-
leny. Uginné mechanismy kampanizasahly
i tehdy: Stereotypni opakovanitéhoz tématu
ve stdle novych variacich, rozladénr volicu
a podpora daldich médii. Svou kampanf
novindfi v podstaté dodrZeli klicové zadani
tisku: plnit kontrolni funkci demokracie.
Udélali pfesné to, co se nestalo v pfipadé
Sebnitzu. ,Ure3erSovali se” 1émé&F k smrti,
kontrolovali vypovédi svédku a ponofili

se do detaqilv. Zvladli svou povinnost byt
peclivi. To, Ze novindfi z vlastn iniciativy
vyhrabdvaii témata a delsi dobu je sleduyi,
ma néco spolecného s jejich roli hlidacich
psu demokracie. Tahle politiky tak obdva-
nd investigativni préce patii k nasi profesi
a dokud se budeme drZet pravidel slusnosti
a pravdivosti, politici musi nasi praci sndset,
nechat si ji libit. Spanélsky filosof Salvador
Demi Derijada vidive svobodé tisku zasadni
rozdil mezi diktaturou a demokracif. Z to-
hoto hlediska jsem zde pul hodiny hovofil
0 zneuzivani svobody tisku, ale také o smys-
lupIném vyuzivani svobody tisku. Bylo by
prece Spatné svobodu neustdle zakazovat,
kdyZ muze byt i prospésnd. V mediciné by
se feklo, Ze jsem se sousttedil na diagnézu,
pfili§ jsem se nepohor3oval nad tim, co jsem
vam tady Iicil, a ani jsem se pfili§ nezabyval
dusledky, které z toho mohou z pravniho
a mordlniho hlediska vyplyvat. Prosté jsem
vylicil situaci takovou, jaka je. Myslim si, ze
terapie, tedy l&cba, je sice celospolecen-
skym Ukolem, to ano, ale k nasim ukolum
v rémci sebekritiky patfi, abychom o téch
vécech hovorili ofeviené.
D&kuiji vdm za pozornost. u
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Mitan RaTal

CLENT SERVICE DIRECTOR REKLAMNI AGENTURY KRISTIAN

SE SIDLEM Vv PRAZE.

HLAVNI FAKTORY REKLAMNI KAMPANE

Ddamy a panové,

budu hovofit o komerénr strénce médi,
o fom, co kromé jinych komercnich médir,
pro Vas zfejmé v negativnim slova smyslu,
|akavy bulvér Zivi. Nez zaénu, stru¢éné se
podivdme na to, co je reklama a na jakych
principech funguije. Zminim se o medidinim
plédnovani a v posledni &asti o tématu, na
které jste se tolik dotazovali, tedy o tom,
zda existuje néjakd obrana proti reklamé.

Af chceme nebo ne, je tvorba reklamy
vé&da i uméni. Uméni ve svém kreativnim
pojeti, to znamena v tom, co vidite. Tak jako
Pablo Picasso maloval obrazy, my dnes
designujeme reklamy. Nékdy zdarile, jindy
méné. V&da je to proto, Ze pouziva stejné
metody jako jakykoli jiny védni obor, pocina-
je vyzkumy, pruzkumy, testy, véetné testt na
lidech” (ve smyslu tzv. focus group metod).
Je velmi dulezité uvést, Ze byt nositelem
informace je jednim ze zdsadnich poslani
reklamy. Rada z vés si pamatuje pana
Naijicka” z reklamni znélky za totality. T8Zko
byste si vybavili z tehdejsich reklamnich
bloku informaci o tom, Ze v samoobsluze

za rohem majiméslo za dvé padesdt nebo
zlevnény cukr. Maximalné jste se dozvédéli,
Ze je zavarend nova Uroda zeli, nova kolek-
ce Zupanu z Jitexu a tim celd ta reklama de
facto vlastné kondila.

Jakym zpusobem funguie reklama, jakym
zpUsobem se stavi? SnaZil jsem se zndzornit
mechanismus co nejjednoduseii, jen jeho
kostru. Kdyz se podivdme na prvni tabulku
(zobrazujici modul podnét — reakce), asi
ndm vytane na mysli FreudUv princip: na
zdkladé stimulu a urcitého psychického
procesu — nazyvadme ho nevyzpytatelny,
protoZe se nikdy nevi, jakym zpusobem
spoffebitel zareaguje — se dostadvame k né-
jaké odpovédi, reakci. To je nejzdkladnéjsi
princip, kterym se fidime. Pokud se na to
podivdme z agenturniho hlediska, klient pfi-
nese produkt a chce, abyste na néj postavili
reklamu a pomohli ho prodat. Rekli jsme si,
Ze reklama je Castecné i véda. Proc? Drive
neZ vypustime produkt v podobé reklamy
na vefejnost mezi spotfebitele, je treba uva-
Zovat o tom, komu reklamu nabizime, komu
je produkt uréen. K tomu slouzi hloubkové
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analyzy nejen klasickych ekonomickych
ukazatelt jako jsou napfiklad kupni silg,
uvazovand cena produktu, ale predevsim
chovéni cilové skupiny. Snazime se ziskat
o cilové skupiné co nejvice poznatky, viast-
né se vZit do jeji role, abychom byli schopni
reklamu postavit takovym zpUsobem, Ze
cilova skupina, pro kterou je produkt urcen,
nemda takzvané uniku. Znito moznd pro vds
stra3né, ale je to tak.

Na druhé strané stoji fyzicka realizace.
V této souvislosti muZeme hovofit o dvou
z&sadnéjsich vécech: o ndkupu komunikac-
niho prostoru (napfiklad prostor v novindch,
televizi, na internetu, véetné& alternativnich
komunikacnich cest - direct maily, propa-
gacni materidly, propisky, letdky o slevach
v postovnich schrankdch, inzerdt, Ze se hle-
dad novy byt a podobné). K pldnovéanitohoto
prostoru slouZi vystupy z analyz.

Nejdfive se podivdme na to, co se analy-
zuje a jak se to analyzuje. Obecné Ize fici, ze
bez toho, abychom alespoi povrchné znali
cil, na ktery mifime, stfilime od pasu a re-
klama nemusi mit valny zasah. Zasahem
rozumime, Ze reklama najde svého pfijem-
ce, a ten se minimalné zamysli, eventudlné
zareaguie tak, Ze sijde koupit produkt nebo
si objednd sluzbu. Prostfednictvim vyzkumu,
které obsahuiji 2000 nebo az 2500 otdzek
se dozviddme, jak stafijsou lidé, v jaké jsou
sociodemografické kategorii, jaky maji mit
Cisty nebo hruby mésicni pfijem, jestli Ziji
vrodindch, dplnych rodindch, sami, s détmi,
bez déti. Jak ¢asto a kam chodi nakupovat,
co nejvice nakupuiji, emu se vénuiji ve vol-
ném case, jestli sportuji dennég, tydné, jed-
nou za mMésic, co za sporty provozuii. Kdyz
chceme oslovit tu & onu cilovou skupinu,
vyhleddme odpovédi na kmenové otdzky
tykaijici se dané kategorie. Tyto informace

potom pouzivdme jako datovy zdklad
pro strategické planovani, viastné fyzické
cilent celé reklamy. Pokud mi klient fekne,
Ze produkt bude proddvat rodindm, ptém
se jakym. Nemd vyznam cilit reklamu na
rodinu, kterd napfiklad nemd@ na produkt
dostatek prostfedku. Nebo naopak cilit na
rodinu, které mohu prodat drazsi produkt.
Je freba si uvédomit, Ze na prvni pohled mo-
hou né&které skupiny vypadat homogenné,
ale vnitfni rozdily mohou byt obrovské. Lidé
mivaji své pocity, problémy, svUj zpusob
chovéni, maji svoje zab&hané stereotypy.
Pokud s nimi chceme prostfednictvim rekla-
my komunikovat, musime védét, o koho se
jednd, musime jim pfi fyzické tvorbé reklamy
dokdzat porozumét.

Vratime se k ndkupu komunikaéniho
prostoru. KdyzZ si pfedstavite jakoukoliv
reklamni kampan, kterou zndte z rozhla-
su, televize, tisku, internetu ¢i z postovni
schranky, reaguijete pouze tim, Ze ji v aktu-
alnim okamziku vnimdte, protoze se k vam
dostala. Kampan muZe zahrnovat veskerd
dostupnd média a vy nevite, Ze se v televizi
objevi az za mésic a pul poté, kdy se s ni
setkate poprvé. Agentury maji kampai
pomérné peclivé napldnovanou dopredu,
atoina cely rok.

Jakym zpusobem se kampan pldnuje?
Pokusim se laicky vysvétlit, na jakych princi-
pech funguie cileny vybér médii. Konkrétné
napfiklad u rozhlasu. Chci nakoupit ten
prostor, kde bude reklama nejefektivngjsr.
Co to ale znamend? Pro klienta efekt spo-
¢iva v tom, Ze by to méla byt ta rozhlasova
stanice, kterou cilova skupina nejvice po-
slouchd, a ze by mél zaplatit co nejméné. To
se déje pomoci porovnévanitzv. medidlnich
indexu (afinity, kterd udava, zda je cilova
skupina produktu zastoupena nad- nebo
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podproporciondIné v cilové skupiné dané zum. Musime porovndvat, vyhodnocovat,

rozhlasové stanice, CPT — cenu za osloveni jediné vlastni rozum nds dokdaze ubranit.

1000 lidi v dané cilové skupiné a dalsich). Nicméné si myslim, Ze casto je reklama
MuZeme se vubec proti reklamé branit? dobry pomocnik.

Obecné Ize fici to, Ze jedind obrana je ro-
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Petr PriHODA

MUDR. PetrR PRIHODA JE VEDOUCT

USTAVU LEKARSKE ETIKY A HUMANITNICH ZAKLADU MEDICINY

NA 2. LEKARSKE FAKULTE UK v Praze.

CLOVEK V SILOVEM POLI MEDII

Vazené damy a panove,

nejprve dvé predb&znd upozornéni.
Teprve cestou sem jsem se dovédél, Ze
mnozi z vas ste ,profiky”, zatimco moje
Uvaha je urena pro naprosto laické pu-
blikum. Za druhé: moje Zzena mi cely Zivot
vytykad, Ze jako psychiatr trpim profesiondini
deformaci a vidim v3echno prilis Cerné. Jaji
namitédm, Ze to vidim redIng&, a nemuzZeme
se dohodnout. Posouzeni nechdm na vds,
ale pfipravte se, Ze to, co feknu, nebude
obveselujicr.

To, o &em chci mluvit, jsem nazval ,Clovék
v silovém poli médii". Sdm s vnitfnim fun-
govanim médir velkou zkusenost nemadm,
i kdyZ mé néktefi pokladaji za novindre.
KdyzZ jsem skondil sluzbu Petru Pithartovi,
bylo mi nabidnuto misto v Lidovych novi-
ndch. Dva tfi mésice jsem tam chodil témér
dennég, ale nezustal. Pozdéji jsem — Buh mi
odpust — ¢tyfi nebo pét mésicu fungoval
v TV Nova, neZ jsem se s ni rozesel; nikoli
v dobrém. Ted jsem pomocnym redaktorem
Perspektiv, pfilohy Katolického tydeniku, ale
fo je velmi nestandardni médium. PFispivém
jako externista do vysilani Ceského rozhla-

su 6, ale provozu redakce se neucastnim.
Kdyz jsem jesté slouZil u Petra Pitharta,
seznamoval jsem se denné& po dva roky
s veskerym Ustfednim a krajskym tiskem,
s monitoringem dulezitych rozhlasovych
pofadu atd. Jsem rdd, Ze jsem s tim mohl
skondit. Pak jsem je3té dva roky byl clenem
etické komise Syndikatu novingru. Tolik k mé
medidlni angaZovanosti.

Manipulativni funkce médii

Snad nemusim zduraziovat, Ze se funk-
ce masmédii béhem poslednich desetileti
zménila, jako se zménila napfiklad funkce
sportu. Zménila se i struktura spolecnosti,
puvodné stavovské, pak obanské a nyni
masové. U médii ubyvé funkce sdélovaci
a pribyva funkce manipulativni. Vsechny
manipulativni strategie maiji spole¢ného
jmenovatele: snazi se do naseho jd in-
stalovat cizf télisko plus ddlkovy ovladac.
To posléze nahradi nase jd, stavé se tedy
trojskym koném. PFiklad vzaty odjinud:
virus napadne buiiku, vnuti i svUj program
a ona pak vyrabi dal3iviry. Nebo destrukce
opidty, anebo natlakova ideologicka indok-
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trinace, sekty, totalitni rezimy a podobné.
Ve formadlné demokratickém prostredr
se tato manipulace prosazuje spontdnné
vytvdrenim vefejného minéni pomoci mé-
dii. Suverénem se stava televize, protoze
uddva tén ostatnim médiim. Pro¢ zrovna
ona? ProtoZe je nejvtiravéjsi, nejpoutave;si,
zaméstnd soucasné dva smysly nardz
a vyfazuje raciondlni kontrolu. Predklada
podivanou, kterd je v neustdalém pohybu,
a tim brani v usebrani.

Témi dvéma smysly jsou zrak a sluch. Do-
minantnije zrak, pusobi sugestivnéji, proto
urcuje i kondici poslechu. Také prozivdame
jisty pfelom od epochy, v niz dominovalo
slovo, myslenka, k epo3e, jiz viddne obraz
a emoce. Pfedchozi epocha se tady vytva-
fela odnepaméti, zatimco zminény prelom
probiha ve 20. stoleti.

Televize si ponechdva zpravodaijské Zénry,
tedy i funkci objevovani svéta, ale je stdle
spornéjsi, nakolik je to objevovani a nakolik
konstruovani. Pfesto se moderniZivot spolec-
nosti bez nineobejde. Zejména Zivot politicky.
Jako plativalo a snad pordd plafi stredovéké
scholastické diktum: nenf v intelektu to, co
neproslo smysly, tak dnes neniv nasimyslito,
co neproslo masmédii. Ono by tam mohlo byt
i ledacos jiného, zejména dulezité informace
o nasem duvérné blizkém svétg, jenZe zdjem
0 jeho strukturu a poselstvi klesd.

Tri Ctvrtiny lidi pry Cerpajiinformace o své-
1& pouze z televize. Necelych dvacet procent
navic z rozhlasu a méné nez deset procent
i ztisku. To je Udaij, se kterym jsem se seznd-
mil pfed 12 lety, ale myslim, Ze plati dodnes.
Moznd, Ze procenta ve prospéch televize
budou jesté masivnéjsi. Televizni interview
je vnimano takto: 70% divaku si pamatuie,
jak ten Elovék vypadal, 20% navic vi, jak se
choval, a asi 10% vi, o ¢em mluvil.

Sledovanitelevize je pasivnim konzumem,
a proto umoziuje snadnou nendpadnou
manipulaci. Prikladem budiz kouzlo stfihové
skladby reportdze. Kdyz jde televizni §tab
tocit reportdz, natoci spoustu zabéru, ale to
ve sfifizné, kdy jsou ze zabéru vybrany ty,
které budou pouZity, a rozhoduie se hlavné
o tom, jak budou za sebou sfetézeny. Mate-
-li zkusenost s détskou stavebnicilego, vite,
Ze z prvocinitelt poskladdte, coje libo. Takze
redaktofi maji nesporny realisticky materidi,
ale duleZité je vyznéni pointy, které vznika ve
stfizné, a to muZe byt ruzné. Prihlizel jsem
tomu v TV Nova zblizka, bylo to roztomilé.

Televizni metody si osvojuje i rozhlas
a tisk. Noviny i magaziny sméfuji k tomu,
¢emu se nékdy fikd tabloid: palcové, dderné
titulky, které pfedem navodi Zadouci pointu,
kratké nendrocné texty, népadné ilustrace.
Kdy?z listujete magazinem typu Reflex nebo
Tyden, mate podobny proZitek, jako kdyz
sedite pfed televizorem a listujete” v ném
ddlkovym ovladacem.

Dulezitou okolnostije ndkladnost televiz-
niho provozu. Byl jsem poucen, Ze ndklady
na pofizeni nékolikaminutového rozhla-
sového pofadu obnéseiji nékolik stovek.
U stejného televizniho pofadu je to nékolik
desitek tisic. Zkratka televize je mozna jen
tam, kde se toci velké penize. A ty — jak
zndmo - doddvaji inzerenti a televize jim
prodava divaky. Podminkou zdjmu inze-
rentu je sledovanost. Ta se stavé hlavnim
a vlastné jedinym bozstvem vétsiny médi.
Dusledkem jejiho zboZnénije boj o divéka,
posluchace, ¢tendre, a proto se média
orientuji na vétsinového pfilemce a jeho
jd. A v ego vétsinového pfijemce oslovuji
to, co je ndm viem spolecné, tedy pudo-
vou a emocni stranku nasich osobnosti. Tu
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pak média udrzuji ve stavu permanentni
zjitfenosti.

Trojské koné v nds

Pohovofim ted o téch trojskych konich
v nasi dusi, na které se média koncentruij.
Mdme jich v sobé vic, ale vybral jsem ffi
a sefadil je podle zdvaznosti, tedy zhoub-
nosti U€inku jejich osloveni. Budu mluvit
o sexudalit§, o agresivité a o narcismu.

Sexualita je nejsrozumiteln&jsi. Kdyz vidi
lidsky tvor muzského pohlavi pohlednou
ztepilou damu s odvéaznym vystfihem,
bezdé&cné zpozorni. To se nedd nic délat, tak
to v nds prosté funguje — a je mozné s tim
Uspésné pracovat. Medidlni manipulatofi
zadmérné stupiiuji efekty, prekracuiji stavaijicr
tabu, pritom provadéiji desintimizaci sexua-
lity, €ili ji banalizuji a nékdy se nezastavi ani
pfed perverzi. Mentalné zralého ¢lovéka to
nemusi vyvést z miry, sexualita je vitanym
kofenim Zivota, navic dulezitou podminkou
trva@ni druhu, takZze neni elementem ném
bytostné nepfatelskym, spise naopak. Jeji
Ucelovou stimulaci vSak mohou byt ohro-
Zeny déti a mladistvi. Nezapomenu na
jeden zazitek. Sel jsem u nas kolem frafiky.
Za vykladem je vzdycky v nadzZivotni veli-
kosti reklama jednoho life-style magaziny,
ktery pry formuje Zivotni styl. Velka fitulni
stranka, na ni mladd Zena ¢i divka, jen
lehce oble¢end, méla ruku zastréenou pod
kalhotky a evidentné masturbovala. Pfitom
se tvafila velmi pobavené. Sla kolem pani'se
Ctyf-, pétiletym capartem, a ten se zeptal:
.Maminko, co tam ta pani déld?” Dovedu
si predstavit, jak ho maminka vede k jisté
cudnosti, coZ je nutné, jak mu radi, aby si
nékam nesahal. Ta reklama musela v ditéti
vyvolat pfechodny chaos, moznd nejen pre-
chodny, a v mamince asi také. Nevim, jak

dialog pokracoval, vypadalo to na pohled
groteskné, ale bylo to spi3 zlovéstné.

Agresivita: Vime, Ze dobrd zpréva je ta
Spatnd zprdva. Predvadéni nésili a kata-
strof hraje na nasi sadomasochistickou
strunu a bohuZel vytvafi i ndvyk na otrlost.
Zahravani'si s agresivyvolava sebezdchov-
nou Uzkost. Jeji odezvou muze byt zast az
vraZednd, a fo je otevirdni propasti. Lze reZi-
rovat vytvareni obrazu nepfitele, nasazovat
psi hlavu, ale také spustit hon na ¢arodéj-
nice, pogromistické ndlady. Pred lety bylo
mozné sledovat pocatky obcanské valky
v byvalé Jugoslavii. Jeji pfedehru obstaraly
ndrodni televizni stanice tim, Ze dusledné&
nasazovaly psi hlavu jedna druhé.
je zahravani si s narcismem. Narcismem
nazyvame veskeré vztahovani se k sobé
samému. Nemusi to byt nutné néco 3pat-
ného. Naopak narcismus je predpokladem
toho, Ze se sami akceptujeme. Tomas
Akvinsky pravil, Ze dobfe uspofddand
ldska zacing Idskou k sobé samému. Ale
mam na mysli narcismus nezraly, zranény,
patologicky. Masmédia stdle rafinovanéii
oslovuji narcismus vétsinového ¢lovéka.
Jaky je vétsinovy clovék na prelomu 20.
a 21. stoleti? Ted to moznd bude vypadat,
Ze se vytahuii, ale feknu bez obalu: je osa-
mély, desorientovany a zamindrdkovany,
ma poruchy sebehodnoceni, neni si sém
sebou jisty. A masmédia mu vytvéreji iluzi
obklopenosti a vjznamnosti: nejsem pouhd
onuce, jsem velicenstvo divak. Tim se mu
vlichocuiji, ziskavaiji si ho.

Televizor je zpravidla umistén na vysad-
nim mist& bytu. Je to viastné takovy oltaF, ob-
raci se osobné na mé&. Moje civénina néjje
vlastné ritudl a j@, coby vétsinovy clovek Zijict
Zivot bez vzruchu a puvabu, jsem najednou
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uvadén do svéta prominentu, kfefi jakoby
politici, celebrity, jak se fikd — a pfitom mne
jakoby berou mezi sebe.

Nenito tak jednoduché, redaktor musi mit
talent. Musi podobné jako reklamni krea-
fivec” vystihnout, kferd z vefejné zndmych
0sob je schopnd stét se projekénim pldtnem.
Pokud se mu to podaifi, pak ja-divak patfim
najednou do lepsi spole¢nosti, nejsem
onuci, nejsem osamély. Za fo jsem vdécny
a nepozoruiji, Ze se ocitdm ve virtudini rea-
lité. Prominenti se stavaiji mymi duovérnymi
prateli. Sdm jsem fo zjistil na vlastni kuzi.
Pritom si myslim, Ze jsem vuci medidlni
sugesci odolny. Nenf to pravda. Nevime,
jak na nds pusobri posthypnotickd sugesce,
stejné tak nevime, jok na nase nevédomi
pusobf reklama. Jednou v podvecer jsem
Sel malostranskou ulici a vidim proti sobé
zndmou 1vaF, jen jsem si nevzpomnél, &i. Ale
byl to nékdo duvérné znamy, chystal jsem se
ho pozdravit a bodre se optat: ,Copak tady
délate?” AZ v posledni chvili mi doslo: ,Ty
osle, vzdytto je poslanec Ransdorfl” Védomé
bych ho jisté nezafadil do okruhu blizkych
osob, ale v pfedvédomi tam né&jak je.

Ten klamny pocit intimity budi klamny po-
cit vérohodnosti sdélovani. Tim se posiluje
ma pfipoutanost k obrazovce. V&tsinovy
Clovék ji casto dava prednost pred svym
redlinym Zivotem. Ve vét3iné domdcnosti
travi rodina spole¢né asi tfi hodiny dennég,
z toho dvé hodiny patfi televizi. Nékde je
dokonce zvykem posadit dité v predskolnim
véku i b&hem dne pred obrazovku, aby
takzvané neotravovalo. Ono u ni zUstane,
ten ndvyk se vytvofi velice zahy. Je smutné
zajimavé, Ze takto vychovavané déti pro-
jevuji v matefské skole znacnou mentdlni
opozdénost pokud jde o oblast myslent

a feci. Nikdo se s nimi totiz nebavi, takze
maii chudsi slovni zdsobu.

Kdyby ndhodou zdjem vétsinového divaka
ochaboval, medidlni stratégové védi, jak ho
oZivit. Predhodi mu téma, kferé je potravou
nékterého ze i trojskych koni, a navic tak,
aby je vnimal jako svuj problém. Napfiklad
sexudlni Zivot dnesnich Cechu”. Samozfej-
mé si poloZim otdzku: a co muj sexudini
Zivot? Nebo: ,Jak Ziji a jok se bavinasi nejza-
moZné&jsi?” Ale jak se bavim jG? Mam vubec
na to? Nebo ,Soucasné podoby zloginnosti”.
Hned se citim byt obéti. Tato témata byvaiji
velmi ¢astd b&hem okurkovych sezén (pokud
zrovna nékde nevypukla valka).

Zpusob uchopeni jakéhokoliv tématu,
k némuz masmédia sahaji nejradéji, ma
dvoji podobu: bud jde o story nebo o kon-
flikt. Dnes uZ je docela b&zné, Ze novindrské
interview s politikem ma podobu souboje
mezi tazatelem a respondentem. Ten prvni
dotird na toho druhého. Politik z povahy
své funkce nemuUzZe byt docela otevieny,
coz zvyhodiiuje tazatele. Ten toho vyuziva,
tlaci ho do kouta a divak ¢i tendf ma odejit
s pocitem: ten mu fo natfel. Pfitom podstata
samotného tématu jde stranou.

Zanr story & konflikiu je poutavy, ale vylu-
¢uje analytické mysleni, tedy i porozuméni.
Subjektivni angaZovanost novindre, tedy
jeho neschopnost odstupu, znehodnocuje
fadu medidlnich Zanru a stahuje je na nizsi
rovinu. Zprdva se vlastné stava sdélenim
dojmu, analyza osobitym komentarem,
komentdr fejetonem a tak ddle. Nékterd
témata jsou objektivné natolik vyznamnd, ze
nad nimi nelze zavirat o&i a média se k nim
museji as od ¢asu vracet, nelze je nechat
bez povsimnuti. Napfiklad kriminalita,
korupce, potraty, registrované partnerstvi.
Jejich medidini prezentace ma viak podo-
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bu ndaborovych kampani. Napfiklad téma
registrovaného partnerstvi se notoricky
objevovalo jako ndvratng horecka vzdycky
na jafe. Kdyz bylo odhlasovéno, vychladlo
a objevilo se zase za rok. Pokud v3ak
srovndme podobné kampané z ruznych
dob na totéZ téma, zjistime, Ze jsou viastné
stejné - stdle stejnd pro, stdle stejnd proti.
Nova kampaf oproti té predchozi nepfinasi
hlubsi poznadni. A ¢lovék si klade otdzku:
k ¢emu vlastné jsou média, kterd kdysi
byvala hlidacimi psy demokracie a tu a tam
i prostredkem osvéty?

divak, ¢tendf a posluchac je udrzovan ve
stavu trvalé vzrusenosti, podrazdénosti,
kterd posiluje jeho pfipoutanost k médiu.
Je to vlastné obdoba zavislosti na droze.
Obraz svéta v soucasnych masmédiich je
povrchni, ale hlavné rozpolcené nepravdi-
vy, bez kontextu. Je polarizovan na oblast
hororu a oblast pohody. Struény priklad: ve
zprévéch se na zacdtku dovite, Ze doslo
k masakru v Iréku, a na konci, Ze se v zoo
narodilo sluné&. Kontext je pryc.

Fixace na masmedidlni komunikaci
brani v rozvoji komunikace face-to-face.
Masmédia urcuji agendu, tedy to, o cem
spolu lidé mluvi. Nejenom v hospoddch, ale
vUbec. Média jim nabidnou spole¢né téma.
Lidé sice maiji sva témata, ale nedovedou
o nich spolec¢né mluvit, protozZe leckdy ani
nemaiji spolecny jazyk. Potvrzuiji sito u svych
studentu, ktefi se snazi spolu diskutovat,
ale nerozuméji si, protoZe kazdy ma svuj
privatni jazyk, ktery neprosel kultivaci po-
spolitého uzivani. Pokud jde o kontakt face-
-to-face, civéni na obrazovku ¢lovéka jesté
vic demotivuje. Dokonce i politickd scéna si
nechdva urcit agendu od médii. MUZe se
stat, Ze zavazné, dokonce Zivotné dulezité

téma, jako je napfiklad vymirdni nasi po-
pulace, se v médiich jenom mihne, zatimco
story néjakého mafidna na Seycheldch se
objevuije jako droga, kterou je vZzdycky tfeba
dalsi davkou pripomenout. Prohlubuje se
tim atomizace moderni spolecnostii chaos
v jednotlivych myslich.

Ceska medidini scéna

Jesté par slov o Ceské medidlni scéné,
ale berte je jako muj subjektivni pohled
a srovnejte ho se svym. Nebudu se zabyvat
politickou scénou, i kdyzZ je to pfi vzdjemné
propojenosti s médii nesnadné. Ctyficet let
isme byli ohlupovani ideologickym mono-
polem reZimu KSC, ktery ovladal tehdejsi
média. Je zajimavé, Ze tato vieobecnd
celondrodni zkusenost lidi, kterym je nad
35 let, nevedla k Zadnému poucent. Po pre-
vratu doslo k explozi svobodné Zurnalistiky.
Jejipodoby byly ruzné, ale kdyz zalistujeme
starsimi ro¢niky nasich deniku a tydeniku,
bylo to leckdy inspiruijici ¢teni. Po roce, po
dvou bylo zndt, Ze nastava proces jakési
selekce, téméF darwinovské, jejiz efekt
muUZeme vidét, kdyZ se rozhlédneme kolem
dnes. TuSim za tim ve hfe tfi okolnosti.

Prvni byl generaéni boj uvnitf samotné
Zurnalistické obce. Pozoroval jsem to v té
dobé z pozice tiskového tajemnika tehdej-
§iho premiéra. Po listopadu doslo k ndvratu
staré gardy, odstavené v roce 1968. Ta
oviem byla po dvaceti letech odstaveni
profesné nepfipravend. Béhem kratké doby
byli tito veterani vytlaceni generaci mladych,
dynamickych, pfizpusobivych, technicky
zdatnych, ucenlivych, ale velmi nezralych
lidi, protoZe Zadny z nich nebyl v uceni
U Mistra s velkym M. Jejich u¢ihovska a to-
vary3ska |léta neovlivnil Z&dny Peroutka. Za
to nemohovu, to nenivytka, jen konstatovani.
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Vypadla” prosté jedna dulezitd generace
a je to zndt nejen v médiich.

Tou druhou okolnosti je zdhy zfejma
kapitdlova slabost novopecenych vydava-
tel0. Noviny si najednou neumély na sebe
vydélat, do nasich médirvstoupil zahraniéni
kapitdl, ktery nema jiny zdjem nez zvySovat
zisk. Proto doslo k rychlé komercializaci
médir, k diktatu odbytu. Média se nikoli - jak
fikdme nesprdvné - bulvarizovala, nybrz
zvulgarizovala. Vystihla vkus vétsinového
konzumenta a vysla mu vstfic.

A treti okolnost: projevila se i povaha
samotné vétsinové vefejnosti, pokles jej
vzdélanostni Grovné. | proto ten oslnivy
Uspéch televize Nova. Nedivme se, od
listopadového prevratu zemrelo jeden
a pul milionu lidi. Pokud zde byli absolventi
klasickych a redinych gymnazii, jsou mezi
témi, kdo odesli. Naopak do zralé etapy
svého Zivota vstoupila generace, kterd se
formovala za normalizace. Rada pokusu
o zaloZeni nového deniku ¢i tydeniku ztros-
kotala pro nezdjem. Byl jsem kdysi poucen,
Ze Casopis uzivi 50 000 abonentu. Kde
dnes vezmete 50 000 abonenty seridzni-
ho Casopisu? V Polsku, které ma skoro 40
miliont obyvatel, t&ch 50 000 najdete sndz.
Najdete je také snaze v Rakousku a ve Svy-
carsku, ponévadz tam se porad Zije z jakési
podstaty, kterou u nds komunisticky rezim
rozbil. Rozbil i nasi humanitni infeligenci.
V Polsku ne, tam ji decimoval, ztrpCoval ji
Zivot, ale ona prece jenom prezila a jakousi
Stafetu pfedala. V Madarsku to bylo horsi,
ale také prece jenom... KdeZto u nds je
spoust. U nds byli predstaviteli humanitni
inteligence chartisté. Kde jsou dnes? Kdo
byl ochoten néco prevzit? Z casopisu preZily
jenom ty, co se pfizpUsobily. Také nema-
me kultivovany sponzoring, asi ho uz mit

nebudeme. Sponzoruje se sport, soutéze
o krdlovnu krésy, ale Ze by nékdo poskyftl,
jako kdysi Masaryk Pfitomnosti sto fisic?
Obdobné trendy komercializace, nivelizace
(zestejnéni) se projevuiji i na Zapadé, ale
pomaleji, protoZe tam Ziji z podstaty.

Jsem védomé jednostranny, zduraziuiji
vétsinovy trend. JistéZe existuji skvélé jed-
notlivé pofady i vyborné texty, dokonce
i v Lidovkach a Mladé front&. Dovolim si
pochvdlit Hospoddrské noviny, jsou jeding,
které bych si troufal pratelum ze zahranici
znalym ¢estiny doporucit jako seridézni
denik. Jinak — na rozdil od Polska, tim spis
némecky mluvici oblasti — se u nds smazava
rozdil mezi seriéznim a bulvarnim resp.
vulgdrnim tiskem.

Jak Ize tomu viemu celit? Pokud jde
o elekironickd média, tak schopnostivypinat
a vybirat. Ale hlavné nebyt medidlné naivni.
Néjakd nespokojenost zdola povahu nasi
medidlni scény nezméni. Muselo by se
zménit smysleni nasi vétsinové verejnosti.
Ted ze mne promluvi to, €emu moje Zena
fikd profesni deformace. Myslim, ze ném
nezbyva nic jiného nez poctivy Ustupovy bo.
To neni tak Spatnd deviza, protoZe nejsme
jedinymi tvurci déjin. Co Pan déjin z toho
poctivé vedeného Ustupového boje udéla
za 10, 20, 30 let, to je na Ném. On muze
v3echno. Co ale muZeme my, je individudini
snaha nepatfit k t& vétsiné medidlnich kon-
zumentu, jejichZ vkusu vychdzejimasmédia
vstfic. To muZeme kazdy u sebe. MUZeme
dokonce nabidnout jisty servis i nasim nej-
bliz3im tim, Ze jim pomuZeme v té dZungli
se orientovat. Pfed masovou komunikaci
davejme prednost komunikaci zoci-vodi,
neboli face-to-face. Ta nds skutecné uér

dialogu.
|
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